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ANNEXE ORANGE Roaming International

ROAMING

Zone 1
Europe (les pays de l’UE + United Kingdom, Norvège, Islande, Liechtenstein), Guadeloupe, Martinique, Guyane française, La 

Réunion, St Pierre-et-Miquelon, Mayotte, St Barthélémy et St Martin, Monaco, Iles Canaries, Açores, Madère   

Zone 1bis Suisse, Andorre  
Zone 2 Turquie,Maghreb (Algérie, Maroc et Tunisie) 
Zone 2bis Amérique  du Nord 
Zone 3 Reste du monde, dont Polynésie Française, Walis et Futuna et Nouvelle Calédonie

Vers la zone
depuis la Zone 

1
depuis la 

Zone  1bis
depuis la 
Zone 2 

depuis la 
Zone  2bis 

depuis la 
Zone 3 

depuis les 
réseaux aériens 
et maritimes  (1)

depuis les 
réseaux 

satellitaires  
(1)

Spécificité

Les consommations indiquées en rouge sont comprises dans les forfaits illimités Ecomtel 
(Roaming Like At Home), la tarification s'applique uniquement sur la facturation 
compteur.


Facturation de la voix à la seconde dès la première seconde consommée pour les zones 1 
à 3.


(1) Facturation à la seconde consommée après consommation d'une première minute 
indivisible pour les appels depuis les réseaux aériens, maritimes et satellitaires. 

VOIX

Emission

émission d’appels vers la Zone 1 0,033 € 0,063 € 0,431 € 0,100 € 0,520 € 2,800 € 2,000 €
émission d’appels vers la Zone 1bis 0,063 € 0,063 € 0,431 € 0,100 € 0,520 € 2,800 € 2,000 €
émission d’appels vers la Zone 2bis 0,100 € 0,100 € 0,431 € 0,100 € 0,520 € 2,800 € 2,000 €
ém ission d’appels vers la Zone 2 0,431 € 0,431 € 0,431 € 0,431 € 0,520 € 2,800 € 2,000 €
émission d’appels vers la Zone 3 0,520 € 0,520 € 0,520 € 0,520 € 0,520 € 2,800 € 2,000 €

Réception réception d’appels inclus inclus 0,008 € 0,013 € 0,035 € 1,700 € 0,900 €
Renvoi 
d'appel

renvoi d’appels vers un numéro différent 
de la messagerie  vocale  

tarif d’émission d’appels + tarif de réception d’appels ci- dessus selon la zone visitée et la destination 

SMS
Emission

vers la zone 1 0,008 € 0,008 € 0,060 € 0,013 € 0,140 € 0,398 € -
vers la zone 1bis 0,008 € 0,008 € 0,060 € 0,013 € 0,140 € 0,398 € -
vers la zone 2bis 0,013 € 0,013 € 0,060 € 0,013 € 0,140 € 0,398 € -
vers la zone 2 0,060 € 0,060 € 0,060 € 0,060 € 0,140 € 0,398 € -
vers la zone 3 0,140 € 0,140 € 0,140 € 0,140 € 0,140 € 0,398 € -

Réception récéption vers toutes zones inclus inclus inclus inclus inclus inclus -

MMS
Emission & 
Reception

- 0,0025€ / Mo 0,63€ / mms 0,63€ / mms 0,63€ / mms 0,63€ / mms - -

DATA - 0,003 € 0,003 € 0,059 € 0,008 € 0,135 € 12,875 € -

Tarifs exprimés en € HT / min, unité ou Mo

INTERNATIONAL

Zone 1
Europe (les pays de l’UE + United Kingdom, Norvège, Islande, Liechtenstein), Guadeloupe, Martinique, Guyane  française, La Réunion, S t Pierre -et-

Miquelon, Mayotte, St Barthélémy et St Martin, Monaco, Iles Canaries, Açores, Madère   
Zone 1bis Suisse, Andorre  
Zone 2 Turquie,Maghreb (Algérie, Maroc et Tunisie) 
Zone 2bis Amérique  du Nord 
Zone 3.1 Europe , hors EU et hors Suisse / Andorre  
Zone 3.2 Asie , Moyen Orient, Océanie, Hors Turquie  
Zone 3.3 Afrique, Hors Maghreb 
Zone 3.4 Amérique Latine et Caraïbes 

Zone destination Depuis la France Métopolitaine en € HT Spécificité
Zone 1 0,021 €

Les consommations indiquées en rouge sont comprises dans les forfaits illimités Ecomtel 
(Roaming Like At Home), la tarification s'applique uniquement sur la facturation 

Zone 1bis 0,063 €
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VOIX

Zone 2 0,438 € (Roaming Like At Home), la tarification s'applique uniquement sur la facturation 
compteur.	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

Ces appels voix sont facturés à la seconde, dès la première seconde consommée. 


(1) Facturation des appels à la minute dès la première minute. 


Zone 2bis 0,038 €

Zone 3.1 0,269 €

Zone 3.2 0,063 €

Zone 3.3 0,280 €

Zone 3.4 0,321 €

vers les réseaux satellitaires, 
aériens et maritimes   (1)

10,00 €

SMS
Zone 1 0,075 €

Hors zone 1 0,130 €

MMS Toutes zones 0,638 €
Tarifs exprimés en € HT / min, unité ou Mo

INFORMATIONS UTILES
Roaming like At Home ou Itinerance : L’itinérance prévoit la possibilité d’utiliser son forfait illimité dans les pays d’Europe (Zone 1 & 1bis) de la même manière qu’en France.  Il est entendu que cet usage doit se faire de manière raisonnable et que tout abus (utilisation du forfait 
principalement hors de France) sera signalé et pourra entrainer  une facturation au compteur. 


Limites du forfait illimité  :   
• l’utilisateur n’appelle pas au cours du mois plus  de 250 correspondants différents.
• l’utilisateur n’appelle pas plus de 2h maximum par appel.
• les renvois permanents d’appels ne sont pas inclus    
• pas de SMS ou MMS vers plus de 250 destinataires différents au cours du mois

Les communications pour les utilisateurs  ne répondant pas à ces critères seront facturées à la minute selon la tarification.  Ecomtel se réserve la possibilité de facturer ces minutes rétroactivement et de suspendre immédiatement l’illimité sur ces comptes, en cas de non respect de ces 
conditions, d’utilisation frauduleuse ou « non » raisonnable de l’offre.       

Les Upgrade / Downgrade et les migrations de forfait sont effectifs le mois suivant la demande. 

ANNEXE BOUYGUES Roaming International Informations utiles

ROAMING

Zone Nom Pays

1 Union européenne (28 pays) 
et pays régulés

Aland island, Andorra (ex zone 4) Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, French Guyana, Germany, Gibraltar, Greece , Guadeloupe, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, the azores, 
Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta,  Martinique, Mayotte, Monaco, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Reunion, Romania, Saint Martin, Saint Pierre and Miquelon, Saint Barthelemy, San Marino, Slovakia, Slovenia, Spain, 
Sweden, Switzerland (ex zone 3) United Kingdom, Vatican

2 Reste de l’Europe Albania, Belarus, Bosnia-Herzegovina, Faroe Islands, Greenland, Guernsey, Isle of Man, Jersey island, Kosovo, Moldavia, Montenegro, Republic of Macedonia, Serbia, Ukraine

5 USA, Canada Alaska, Canada, Hawai, Iles Marshall, Îles Vierges des États-Unis, Puerto Rico, Samoa américaines, United States

6 Asie, Israël, Moyen-Orient, 
Océanie – tier A

Armenia, Australia, China, cyprus (north), Hong Kong, India, Indonesia, Israel, Japan, Jordan, Laos, Malaysia, New Zealand, Qatar, Russia, Saoudi Arabia, Singapore, South Korea, Taiwan, Thailand, Turkey, United Arab Emirates

7 Afrique - tier A Cameroon, Egypt, Ivory Coast, Nigeria, Senegal, South Africa, Zambia

8 Maghreb Algeria, Morocco, Tunisia

9 Amérique Centrale, 
Amérique du Sud - tier A

Argentina, Brazil, Chile, Colombia, Ecuador, Peru, Venezuela, Costa Rica, Dominican Republic, Mexico

10 Asie, Moyen Orient - tier B
Afghanistan, Azerbaïdjan, Bahrain, Bangladesh, Burma, Cambodia, Georgia, Iran, Iraq, Kazakhstan, Kuwait, Macau, Micronésia, Mongolia, Myanmar, Nepal, Oman, Pakistan, Palaos, Palestine (Occupied territories), Philippines, Sri Lanka, 
Tajikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Vietnam, Yemen

11 Afrique - tier B
Benin, Botswana, Burkina Faso, Cape Verde, Central African Republic, Chad, Congo – Brazzaville, Congo (Dem Rep.) – Kinshasa, Djibouti, Equatorial Guinea, Gabon, Ghana, Guinea, Guinea Bissau, Kenya, Lesotho, Liberia, Madagascar, 
Malawi, Mali, Mauritania, Mauritius Island, Mozambique, Niger, Rwanda, Seychelles, Sierra Leone, Southern Sudan, Sudan, Swaziland, Tanzania, Togo, Uganda
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12 Amérique Centrale, 
Amérique du Sud - tier B

Anguilla, Antigua and Barbuda, Barbados, Bermuda, Bolivia, Bonaire, British Virgin Islands, Cayman Islands, Curaçao, Dominica, El Salvador, Grenada, Guatemala, Guyana, Haiti, Haïti, Honduras, Jamaica, Montserrat, Netherlands Antillas, 
Nicaragua, Panama, Paraguay, Saba, Saint Kitts and Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent and the Grenadines, Sint Eustatius, St Martin partie néerlandaise, Surinam, Trinidad and Tobago, Turks and Caicos Islands, Uruguay

13 Océanie - tier B Cook Islands, Fiji, French Polynesia, Guam, Iles Salomon, Kiribati, Nauru, Niue, Northern Mariana Islands, Papua New Guinea, Samoa, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis et Futuna

14 Zone Premium
Angola, Antarctic, Aruba, Ascension, Saint Helena, Bahamas, Belize, Bhutan, Brunei Darussalam, Burundi, Coco’s Islands, Comoros, Cuba, Diego Garcia, Eritrea, Ethiopia, Falkland, Gambia, Guantanamo, Korea (North), Kyrgyzstan, Lebanon, 
Libya, Maldives, Namibia, New Caledonia, Norfolk Island, Sao Tomé et Principe, Somalia, Syria, Timor Oriental, United States Minor Outlying Islands, Zimbabwe

15 Satellite Air See, Cruise Ships, Satellite

Depuis la zone
 Vers la zone 1 2 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

VOIX
Emission

Vers la zone de l'appel et la zone 1 0,0376 € 0,3529 € 0,1176 € 0,5882 € 0,5882 € 0,5882 € 0,5882 € 1,7647 € 1,7647 € 1,7647 € 2,3529 € 3,0588 € 12,9412 €

Vers toutes les autres zones (hors zone 15) 0,8235 € 0,5882 € 0,1176 € 0,5882 € 0,5882 € 0,5882 € 0,5882 € 1,7647 € 1,7647 € 1,7647 € 2,3529 € 3,0588 € 12,9412 €

Vers la zone 15 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 € 12,9412 €
Réception - 0,0093 € 0,2353 € 0,1176 € 0,7059 € 0,7059 € 0,7059 € 0,7059 € 1,0000 € 1,0000 € 1,0000 € 1,1765 € 2,0941 € 4,7059 €

SMS Emission - 0,0200 € 0,2353 € 0,0235 € 0,1765 € 0,1765 € 0,1765 € 0,1765 € 0,3882 € 0,3882 € 0,3882 € 0,3882 € 0,6706 € 1,1765 €

MMS
Emission & 
Réception

- 0,1000 € 0,4706 € 0,1000 € 0,2353 € 0,2353 € 0,2353 € 0,2353 € 1,7647 € 1,7647 € 1,7647 € 2,3529 € 2,9412 € 8,8235 €

DATA - 0,0070 € 0,2353 € 0,0118 € 0,1176 € 0,1176 € 0,1176 € 0,1176 € 1,0588 € 1,0588 € 1,0588 € 2,3529 € 5,8824 € 9,4118 €
Tarifs exprimés en € HT / min, unité ou Mo

Spécificité

Les consommations indiquées en rouge sont comprises dans les forfaits illimités Ecomtel (Roaming Like At Home), la tarification s'applique uniquement sur les forfaits compteurs.	 

Des paliers sont appliqués à la facturation de la Voix sortante. De la zone 1 vers la zone 1 : premier palier indivisible de 30 secondes, puis facturation à la seconde. Pour les autres combinaisons de zones : facturation par paliers de 60 secondes.	

Des paliers sont appliqués à la facturation de la Data. Pour la zone 1, la data est facturée par palier de 1Ko. Pour les autres zones, les 30 premiers Ko sont indivisibles, puis au-delà la data est facturée par palier de 10Ko.

INTERNATIONAL

SMS Emission  	 0,15 € par SMS
MMS Emission  	 0,65 € par MMS
VOIX Emission Voir grille ci-dessous.

Destination Tarif   Fixe Tarif Mobile Destination Tarif   Fixe Tarif Mobile Destination Tarif   Fixe Tarif Mobile Destination Tarif   Fixe Tarif Mobile
ABKHAZIE 0,341 € DJIBOUTI 0,378 € LETTONIE - N° SVA/PRS 2,965 € ROYAUME-UNI 0,035 € 0,082 €

AFGHANISTAN 0,269 € 0,269 € DOMINICAINE, RÉPUBLIQUE 0,114 € LIBAN 0,194 € ROYAUME-UNI - N° SVA/PRS 0,294 €
AFRIQUE DU SUD 0,202 € DOMINIQUE 0,268 € LIBÉRIA 0,461 € RUSSIE 0,246 €

ALBANIE 0,382 € 0,382 € ÉGYPTE 0,180 € LIBYENNE, JAMAHIRIYA ARABE 0,382 € RUSSIE - N° SVA/PRS 2,965 €
ALGÉRIE 0,094 € EL SALVADOR 0,260 € LIECHTENSTEIN 0,082 € 0,116 € RWANDA 0,298 €

ALLEMAGNE 0,029 € 0,066 € ÉMIRATS ARABES UNIS 0,202 € LITUANIE 0,071 € 0,188 € SAINTE-HÉLÈNE, ASCENSION 2,993 €
ANDORRE 0,029 € 0,212 € ÉQUATEUR 0,252 € LITUANIE - N° SVA/PRS 2,965 € SAINTE-LUCIE 0,268 €

ANGOLA 0,302 € ÉRYTHRÉE 0,245 € LUXEMBOURG 0,029 € 0,059 € SAINT-KITTS-ET-NEVIS 0,280 €

ANGUILLA 0,273 € ESPAGNE 0,029 € 0,059 € MACAO 0,104 € SAINT-MARIN 0,219 €
ANTARCTIQUE 2,993 € ESPAGNE - N° SVA/PRS 0,612 € MACÉDOINE, L'EX-RÉPUBLIQUE 0,389 € SAINT-MARIN - N° SVA/PRS 2,965 €

ANTIGUA-ET-BARBUDA 0,265 € ESTONIE 0,029 € 0,076 € MADAGASCAR 0,748 € SAINT-PIERRE-ET-MIQUELON 0,453 €

ANTILLES NÉERLANDAISES 0,178 € ESTONIE - N° SVA/PRS 2,965 € MADAGASCAR - N° SVA/PRS 2,993 €
SAINT-VINCENT-ET-LES 

GRENADINES
0,280 €

ARABIE SAOUDITE 0,165 € ÉTATS-UNIS 0,041 € MALAISIE 0,064 € SALOMON, ÎLES 2,993 €

ARGENTINE 0,076 € 0,136 € ÉTHIOPIE 0,247 € MALAWI 0,409 € SAMOA 2,993 €
ARMÉNIE 0,269 € FALKLAND, ÎLES   (MALVINAS) 1,922 € MALDIVES 0,765 € SAMOA AMÉRICAINES 2,993 €

ARUBA 0,247 € FÉROÉ, ÎLES 0,209 € MALI 0,388 € SAO TOMÉ-ET-PRINCIPE 1,347 €
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AUSTRALIE 0,069 € 0,092 € FIDJI 0,188 € MALTE 0,029 € 0,058 € SATELLITE 11,972 €

AUSTRALIE - N° SVA/PRS 0,353 € FINLANDE 0,065 € 0,092 € MARIANNES DU NORD, ÎLES 0,088 € SÉNÉGAL 0,427 €
AUTRICHE 0,029 € 0,058 € FINLANDE - N° SVA/PRS 0,353 € MAROC 0,147 € 0,469 € SERBIE 0,385 €

AUTRICHE - N° SVA/PRS 0,176 € GABON 0,461 €  ÎLES MARSHALL 2,993 € SEYCHELLES 0,772 €

AZERBAÏDJAN 0,336 € GAMBIE 2,993 € MARTINIQUE 0,029 € 0,068 € SIERRA LEONE 0,529 €

BAHAMAS 0,214 € GÉORGIE 0,291 € MAURICE 0,159 € SINGAPOUR 0,056 €

BAHREÏN 0,174 € GHANA 0,287 € MAURITANIE 0,612 € SLOVAQUIE 0,029 € 0,059 €

BANGLADESH 0,078 € GIBRALTAR 0,047 € 0,175 € MAYOTTE 0,029 € 0,065 € SLOVÉNIE 0,029 € 0,082 €

BARBADE 0,264 € GRÈCE 0,029 € 0,076 € MEXIQUE 0,205 € SLOVÉNIE - N° SVA/PRS 2,965 €
BÉLARUS 0,369 € GRÈCE - N° SVA/PRS 0,565 € MICRONÉSIE, ÉTATS FÉDÉRÉS 0,659 € SOMALIE 0,506 €

BELGIQUE 0,029 € 0,082 € GRENADE 0,268 € MOLDOVA 0,452 € SOUDAN 0,253 €

BELIZE 0,256 € GROENLAND 0,459 € MONACO 0,071 € 0,302 € OSSETIE DU SUD 0,341 €
BÉNIN 0,459 € GUADELOUPE 0,056 € 0,078 € MONGOLIE 0,081 € SRI LANKA 0,211 €

BERMUDES 0,091 € GUAM 0,178 € MONTÉNÉGRO 0,356 € SUD SOUDAN 0,553 €

BHOUTAN 0,126 € GUATEMALA 0,178 € MONTSERRAT 0,254 € SUÈDE 0,029 € 0,059 €
 ÉTAT  PLURINATIONAL


DE BOLIVIE
0,209 € GUINÉE 0,556 € MOZAMBIQUE 0,333 € SUISSE 0,029 € 0,206 €

BOSNIE-HERZÉGOVINE 0,374 € GUINÉE ÉQUATORIALE 0,501 € MYANMAR (Birmanie) 0,292 € SURINAME 1,788 €
BOTSWANA 0,238 € GUINÉE-BISSAU 0,652 € NAMIBIE 0,155 € SWAZILAND 0,233 €

BRÉSIL 0,065 € 0,122 € GUYANA 0,295 € NAURU 2,993 €
RÉPUBLIQUE ARABE 

SYRIENNE
0,285 €

BRUNÉI DARUSSALAM 0,091 € GUYANE FRANÇAISE 0,056 € NÉPAL 0,161 € TADJIKISTAN 0,180 €

BULGARIE 0,029 € 0,068 € HAÏTI 1,471 € NICARAGUA 0,275 €
TAÏWAN, PROVINCE DE 

CHINE 
0,066 € 0,135 €

BURKINA FASO 0,382 € HONDURAS 0,188 € NIGER 0,368 €
RÉPUBLIQUE UNIE DE 

TANZANIE
0,434 €

BURUNDI 0,574 € HONG KONG 0,066 € NIGÉRIA 0,119 € TCHAD 0,644 €

CAÏMANES, ÎLES 0,233 € HONGRIE 0,029 € 0,059 € NIUÉ 2,993 € TCHÈQUE RÉPUBLIQUE 0,041 € 0,085 €

CAMBODGE 0,109 € ÎLES VIERGES BRITANNIQUES 0,279 € NORVÈGE 0,029 € 0,059 €
 TCHÈQUE RÉPUBLIQUE - 

N°SVA/PRS
0,176 €

CAMEROUN 0,380 € ÎLES VIERGES DES ÉTATS-UNIS 0,178 € NOUVELLE-CALÉDONIE 1,788 € THAÏLANDE 0,064 €
CANADA (hors 

NorthernTerritories)
0,029 € INDE 0,071 € NOUVELLE-ZÉLANDE 0,066 € 0,085 € TIMOR-LESTE 2,993 €

CANADA - Northern Territories 0,276 € INDONÉSIE 0,118 € OCÉAN INDIEN, TERRITOIRE 
BRITANNIQUE

2,993 € TOGO 0,389 €

CAP-VERT 0,295 € IRAN,  RÉPUBLIQUE  0,191 € OMAN 0,294 € TOKELAU 2,993 €
CENTRAFRICAINE, 

RÉPUBLIQUE
0,585 € IRAQ 0,236 € OUGANDA 0,339 € TONGA 2,993 €

CHILI 0,079 € IRLANDE 0,029 € 0,088 € OUZBÉKISTAN 0,108 € TRINITÉ-ET-TOBAGO 0,247 €

CHINE 0,081 € ISLANDE 0,041 € 0,074 € PAKISTAN 0,154 € TUNISIE 0,705 €
CHYPRE 0,082 € 0,125 € ISRAËL –  (hors Paltel) 0,182 € 0,222 € PALAOS 2,993 € TUNISIE - N° SVA/PRS 2,965 €

CHYPRE - N° SVA/PRS 0,176 € ISRAËL – Paltel 0,241 € TERRITOIRE PALESTINIEN 0,216 € TURKMÉNISTAN 0,187 €
COLOMBIE 0,114 € ITALIE 0,029 € 0,059 € PANAMA 0,162 € TURKS ET CAÏQUES, ÎLES 0,279 €

COMORES 0,514 € JAMAÏQUE 0,259 € PAPOUASIE-NOUVELLE-GUINÉE 1,788 € TURQUIE 0,267 €

CONGO 0,504 € JAPON 0,120 € PARAGUAY 0,138 € TUVALU 2,993 €
LA RÉPUBLIQUE 

DÉMOCRATIQUE DU CONGO      
0,569 € JORDANIE 0,216 € PAYS-BAS 0,029 € 0,059 € UKRAINE 0,252 €

ÎLES COOK 2,993 € KAZAKHSTAN 0,176 € PÉROU 0,064 € 0,094 € URUGUAY 0,244 €

CORÉE DU SUD 0,062 € 0,091 € KENYA 0,308 € PHILIPPINES 0,211 € VANUATU 1,496 €

CORÉE DU NORD             0,426 € KIRGHIZISTAN 0,415 € POLOGNE 0,029 € 0,064 €
RÉPUBLIQUE BOLIVARIENNE 

DU VENEZUELA 
0,099 €

COSTA RICA 0,072 € 0,096 € KIRIBATI 2,993 € POLYNÉSIE FRANÇAISE 0,260 € VIET NAM 0,126 €

CÔTE D'IVOIRE 0,407 € KOSOVO 0,531 € PORTO RICO 0,061 € WALLIS-ET-FUTUNA 0,291 €

CÔTE D'IVOIRE - N° SVA/PRS 2,965 € KOWEÏT 0,136 € PORTUGAL 0,029 € 0,058 € YÉMEN 0,181 €
CROATIE 0,029 € 0,094 € LAO, RÉPUBLIQUE
 0,128 € QATAR 0,220 € ZAMBIE 0,428 €
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CUBA 0,794 € LESOTHO 0,432 € RÉUNION 0,029 € 0,065 € ZIMBABWE 0,485 €

DANEMARK 0,029 € 0,061 € LETTONIE 0,094 € ROUMANIE 0,029 € 0,065 € Autres destinations 2,993 €

Tarifs arrondis exprimés en € par minute

Spécificité

Ces appels voix sont facturés à la seconde, dès la première seconde, sauf vers les destinations suivantes qui font l’objet d’une facturation à la minute : Iles Samoa Américaines, Iles Cook, Polynésie française, Gambie, Haïti, Kiribati, Lesotho, Mexique, Nauru, Nouvelle Calédonie, Niue, 
Samoa occidental, Papouasie Nouvelle-Guinée, Iles Salomon, Surinam, Thuraya, Tokelau, Tonga, Vanuatu.


Les consommations indiquées en rouge sont comprises dans les forfaits illimités Ecomtel (Roaming Like At Home).		 	 	 	 	 	 	 	 	

INFORMATIONS UTILES
Hors Forfait Illimité & Data Only  : Un fair-use (débit limité) ou un cut-off (data bloquée) pourra s'appliquer à l'atteinte du forfait data sélectionné. En cas de fair-use, les MO consommés au-delà du forfait seront facturés.  	 	 	 	 	

Roaming like At Home ou Itinerance : L’itinérance prévoit la possibilité d’utiliser son forfait illimité dans les pays d’Europe (Zone 1) de la même manière qu’en France.  Il est entendu que cet usage doit se faire de manière raisonnable et que tout abus (utilisation du forfait principalement 
hors de France) sera signalé et pourra entrainer  une facturation au compteur.

Limites du forfait illimité  :   
• l’utilisateur n’appelle pas au cours du mois plus  de 250 correspondants différents.
• l’utilisateur n’appelle pas plus de 2h maximum par appel.
• les renvois permanents d’appels ne sont pas inclus    
• pas de SMS ou MMS vers plus de 250 destinataires différents au cours du mois

Les communications pour les utilisateurs  ne répondant pas à ces critères seront facturées à la minute selon la tarification.  Alphalink se réserve la possibilité de facturer ces minutes rétroactivement et de suspendre immédiatement l’illimité sur ces comptes, en cas de non respect de ces 
conditions, d’utilisation frauduleuse ou « non » raisonnable de l’offre.       

Les Upgrade / Downgrade et les migrations de forfait sont effectifs le mois suivant la demande. 
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